
                                                                                                                                                                            

1 
 

                                                                                                                                    
 

 

 

Обобщени данни от анкетното проучване за академичните  

2023/2024 и 2024/2025 

Анкета №1  

За проучване на мненията и предложенията на студентите относно органи-

зацията на учебния процес и административното обслужване в ПУ 

 Въпрос 1. Филологически факултет – 100%. 

 Въпрос 2. Вие се обучавате в: 

2023/2024 2024/2025 

Бакалавърска програма 89% 74% 

Магистърска програма 11% 26% 

 Въпрос 3. По специалност: 

2023/2024 2024/2025 

ПН 1.3. Педагогика на обучението по... 57% 46% 

ПН 2.1. Филология  43% 54% 

 Въпрос 4. Курс: 

2023/2024 2024/2025 

Първи курс 25% 21% 

Втори курс 8% 13% 

Трети курс 66% 63% 

Четвърти курс 1% 3% 

 Въпрос 5. По време на обучението Ви каква част от лекциите сте посещавали? 

2023/2024 2024/2025 

Всички лекции 37% 42% 

По-голямата част 58% 55% 

По-малката част 5% 3% 

Нито една - - 

 Въпрос 6. По време на обучението Ви каква част от упражненията сте посе-

щавали? 

ПЛОВДИВСКИ УНИВЕРСИТЕТ „ПАИСИЙ ХИЛЕНДАРСКИ“ 

гр. Пловдив, ул. „Цар Асен“ №24, тел.: 032/261-261 

ФИЛОЛОГИЧЕСКИ ФАКУЛТЕТ 

Деканат (Ректорат, етаж 3, стая 325), тел.: 032/261-332 
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2023/2024 2024/2025 

Всички упражнения 51% 47% 

По-голямата част 44% 45% 

По-малката част 3% 5% 

Нито едно 2% 3% 

 Въпрос 7. Ако не сте посещавали редовно занятия, коя е причината за това? 

2023/2024 2024/2025 

Работя 28% 34% 

Безинтересни са ми 8% 4% 

Друго... 4% 9% 

Посещавал съм занятия 60% 53% 

 Въпрос 8. Какъв е Вашият успех от следването до момента? 

2023/2024 2024/2025 

Среден 2% 4% 

Добър 25% 29% 

Много добър 52% 45% 

Отличен 21% 22% 

 Въпрос 9. Запознати ли сте с: 

за учебната 2023/2024 

Да Отчасти Не 

9.1. 
Квалификационната характеристика на специал-

ността 
59% 38% 3% 

9.2. Учебния план, по който се обучавате 82% 14% 4% 

9.3. 
Учебните програми на дисциплините, които изуча-

вате 
76% 21% 3% 

 

за учебната 2024/2025 

Да Отчасти Не 

9.1. 
Квалификационната характеристика на специал-

ността 
65% 33% 2% 

9.2. Учебния план, по който се обучавате 81% 15% 4% 

9.3. 
Учебните програми на дисциплините, които изуча-

вате 
75% 23% 2% 

 

 Въпрос 10. Смятате ли, че учебните дисциплини, които изучавате допринасят 

за: 

 

за учебната 2023/2024 

Да,  

категорично 

По-скоро 

да 

По-скоро 

не 

Изобщо 

не 
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10.1. 
Професионалната Ви подго-

товка  
46% 49% 3% 2% 

10.2. 
Повишаването на общата Ви 

култура 
68% 31% 1% - 

 

за учебната 2024/2025 

Да,  

категорично 

По-скоро 

да 

По-скоро 

не 

Изобщо 

не 

10.1. 
Професионалната Ви подго-

товка  
42% 48% 8% 2% 

10.2. 
Повишаването на общата Ви 

култура 
67% 29% 4% - 

 

 Въпрос 11. Според Вас знанията и уменията, които усвоявате по време на обу-

чението, са: 

 

за учебната 2023/2024 

Да,  

категорично 

По-скоро 

да 

По-скоро 

не 

Изобщо 

не 

11.1. 
Актуални и отразяват постиже-

нията на науката  
38% 47% 15% - 

11.2. 
Актуални и ориентирани към 

потребностите на практиката 
27% 54% 19% - 

 

за учебната 2024/2025 

Да,  

категорично 

По-скоро 

да 

По-скоро 

не 

Изобщо 

не 

11.1. 
Актуални и отразяват постиже-

нията на науката  
40% 46% 14% - 

11.2. 
Актуални и ориентирани към 

потребностите на практиката 
29% 50% 21% - 

 

 Въпрос 12. Разпределението, по което се провежда учебният процес, е: 

 

за учебната 2023/2024 

Да,  

категорично 

По-скоро 

да 

По-скоро 

не 

Изобщо 

не 

12.1. 
Добро и дава възможност за са-

мостоятелна работя  
21% 45% 31% 3% 

12.2. 
Напрегнато и ограничава въз-

можностите за самостоятелна 

работа 

24% 47% 23% 6% 

12.3. 

Съобразено по-скоро с налич-

ните аудитории и зали, а не с 

интересите и възможностите 

на студентите и преподавате-

лите 

46% 25% 23% 6% 
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за учебната 2024/2025 

Да,  

категорично 

По-скоро 

да 

По-скоро 

не 

Изобщо 

не 

12.1. 
Добро и дава възможност за са-

мостоятелна работя  
17% 42% 33% 8% 

12.2. 
Напрегнато и ограничава въз-

можностите за самостоятелна 

работа 

21% 46% 25% 8% 

12.3. 

Съобразено по-скоро с налич-

ните аудитории и зали, а не с 

интересите и възможностите 

на студентите и преподавате-

лите 

42% 27% 25% 6% 

 

 Въпрос 13. Как бихте оценили по шестобалната скала (от 2 до 6) администра-

тивното обслужване в университета по отношение на: 

2023/2024 2024/2025 

13.1. Компетентност/точност  4,40 4,20 

13.2. Бързина на обслужването 4,10 3,80 

13.3. Работно време, съобразено със заетостта на студентите 3,70 3,50 

13.4. Онлайн административни услуги 3,80 3,70 

13.5. Като отношение към студентите 3,80 3,90 

 

 Въпрос 14. Имали ли сте възможност да участвате в: 

 

2023/2024 2024/2025 

Да Не Да Не 

14.1. 
Публични лекции, срещи с представи-

тели на науката, бизнеса, културата 
38% 62% 42% 58% 

14.2. Студентски творчески инициативи 42% 58% 40% 60% 

14.3. Програми за обмен на студенти 38% 62% 48% 52% 

14.4. Научни форуми 30% 70% 34% 66% 

14.5. Проекти на преподавателските екипи 24% 76% 20% 80% 

 

 Въпрос 15. Запознати ли сте с: 

 

за учебната 2023/2024 

Да Отчасти Не 

15.1. 
Научните изследвания на Вашите преподава-

тели 
18% 67% 15% 

15.2. 
Научноизследователската програма на Факул-

тета 
21% 57% 22% 
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за учебната 2024/2025 

Да Отчасти Не 

15.1. 
Научните изследвания на Вашите преподава-

тели 
17% 66% 17% 

15.2. 
Научноизследователската програма на Факул-

тета 
19% 50% 31% 

 

 Въпрос 16. Според Вас в Пловдивския университет „Паисий Хилендарски“: 

за учебната 2023/2024 

Да,  

категорично 

По-скоро 

да 

По-скоро 

не 

Изобщо 

не 

16.1. 
Преподаването е на високо 

академично ниво 
47% 42% 11% - 

16.2. 

В университета работят добре 

подготвени и отдадени на ра-

ботата си преподаватели 64% 31% 2% 3% 

16.3. 

Толерира се творчеството, 

инициативата, самостоятел-

ното мислене 

39% 48% 9% 4% 

16.4. 

Уважават се индивидуалните 

способности и се насърчава ин-

дивидуалното развитие на сту-

дентите 

31% 49% 19% 1% 

16.5. Насърчава се екипната работа 25% 47% 24% 4% 

 

 

за учебната 2024/2025 

Да,  

категорично 

По-скоро 

да 

По-скоро 

не 

Изобщо 

не 

16.1. 
Преподаването е на високо 

академично ниво 
41% 47% 12% - 

16.2. 

В университета работят добре 

подготвени и отдадени на ра-

ботата си преподаватели 58% 33% 6% 3% 

16.3. 

Толерира се творчеството, 

инициативата, самостоятел-

ното мислене 

35% 49% 12% 4% 

16.4. 

Уважават се индивидуалните 

способности и се насърчава ин-

дивидуалното развитие на сту-

дентите 

25% 44% 23% 8% 

16.5. Насърчава се екипната работа 19% 46% 30% 5% 

 

 

 Въпрос 17. Какви са Вашите препоръки за подобряване на организацията на 

учебния процес в Университета? Моля, запишете: 

 Препоръките на студентите от ФФ, касаещи организацията на учебния процес, са 

в две насоки – перманентно забавяне на учебните разписания и да бъдат регламенти-
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рани по-големи промеждутъци между учебните часове. Анкетираните отправят препо-

ръки, които се отнасят конкретно до ФФ и практическото обучение – да се увеличат ча-

совете за изучаване на чужд език. 

 

 

 

*Резултатите от анкетното проучване за 2023/2024 г. са разгледани и обсъдени на 

заседание на КАПККО към ФФ (Протокол №2/17.10.2024 г.). 

 

*Резултатите от анкетното проучване за 2024/2025 г. са разгледани и обсъдени на 

заседание на КАПККО към ФФ (Протокол №4/26.06.2025 г.). 

 

 

 


